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Hard Skills Soft Skills

Познавательные 

УУД

Отражение твердых и мягких навыков во ФГОС третьего 
поколения

Личностные, 

регулятивные и 

коммуникативные

УУД



Soft Skills Hard and Soft 
skills

Hard Skills

Понятия

Hard Skills и Soft Skills

важны для 
качественной 
работы 

(программист, 
инженер, медик)

профессиональные, 
технические 
компетенции

универсальные 
социально-

психологические 
качества, которые 
не зависят от 
профессии

важны общение и 
коммуникабельность 

- продавцы, 
маркетологи, 

бизнес-кураторы

профессиональные 
качества + личные 

качества 
(бухгалтер, 

учитель, юрист)



Таксономия Блума как основа для работы над Hard Skills 

Сделайте вывод, проанализируйте, проверьте, 
оцените.
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ЗНАНИЕ

ПОНИМАНИЕ

ПРИМЕНЕНИЕ

АНАЛИЗ

СИНТЕЗ

ОЦЕНКА

Сравните, сопоставьте, различите, выделите, 
сгруппируйте, обобщите.

Примените, решите, используйте, измените, 
классифицируйте, расположите, составьте.

Повторите, определите, сравните, объясните, 
перефразируйте,  приведите пример, расшифруйте.

Определите, назовите, выберите и покажите, 
укажите правильный ответ, повторите.



Развитие Hard Skills на примере открытого урока
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Знание
мозговой штурм, аудирование, рифмовка

Понимание
изучение новых слов

Применение
использование слов при заполнении 

пропусков в письме

Анализ и синтез
сравнение традиций праздников в 

России и Англии, ответы на вопросы


Оценка
назовите различия между праздником 

Пасхи в России и Англии



Система 4к при формивании Soft Skills
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SOFT 
SKILLS

Критическое 
мышление

Креативность

Коммуникация

Координация

умение быстро анализировать и обрабатывать информацию, 
сортировать задачи и делать более глубокие выводы


умение выстраивать общение, договариваться, слушать и 
слышать собеседника, правильно преподносить свою позицию 
или идею

умение налаживать профессиональные связи, 
распределять задачи внутри команды, оценивать 
общий и индивидуальный результат

умение оценивать ситуацию нестандартно, с 
разных сторон, находить новые пути решения 

проблем, генерировать идеи



Развитие Soft Skills на примере открытого урока
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Креативность
Заполнение 

пропусков в письме, 

рифмовка и песня 

«I like Easter Day!»

Коммуникация
работа в команде, 

написание ответа 

на письмо, 

ответы на 

вопросы

Координация
работа в команде, 

инициатива, 

самостоятельность

Критическое 
мышление

работа с 

письменными 

заданием, подсчет 

предметов, изучение 

новых слов

Формирование ФГ: 

владение иностранным языком, читательская 

грамотность, решение проблем, математическая 
грамотность, креативное мышление, глобальные 
компетенции, креативное мышление, компьютерная 

грамотность



Формирование Hard Skills и Soft Skills 
на примере урока из учебника по теме 
«I love food»

Hard Skills: знание


Soft Skills: критическое мышление
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Hard Skills: понимание


Soft Skills: критическое мышление
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Hard Skills: применение


Soft Skills: коммуникация, креативность

Формирование Hard Skills и Soft Skills 
на примере урока из учебника по теме 
«I love food»



Дополнительные упражнения
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Healthy Food Junk Food

an apple a hamburger

… …

7) Write the food you like 

and don’t like.

8) Read your 

classmates’s text. Does 

your classmate eat 

healthy? And you?

Hard Skills: анализ


Soft Skills: координация, 

критическое мышление, 

коммуникация, креативность

Hard Skills: синтез


Soft Skills: координация 

(самостоятельность), 

критическое мышление

Hard Skills: оценка


Soft Skills: координация, 

коммуникация

6) Work in pairs. Complete 

the table:

I like orange juice and yoghurt. 


I don’t like hamburgers …



Функциональная грамотность

Hard Skills Soft Skills

Таксономия Блума Система 4К
• Оценка

• Анализ

• Синтез

• Применение

• Понимание

• Знание


• Креативность 

• Координация

• Коммуникация

• Критическое 
мышление




У меня хорошо получается
обеспечивать формирование функциональной 

грамотности обучающихся, при помощи развития их 
Hard/Soft Skills, на основе анализа и синтеза учебных 
материалов, используя обширный методический 

арсенал


